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1.1 car.casion Hotline 
 
Falls Ihre Fragen in dieser Anleitung  nicht oder nicht ausführlich genug beantwortet werden, wenden Sie 
sich bitte an die car.casion Hotline unter 
 
Fon +49 89 44236-444 
Mail support@net.casion.de
 
 

 Hinweis:  
 Die Antworten auf häufig gestellte Fragen an unsere Hotline finden Sie auch unter 

http://net.casion.de  Produkte  FAQ  
bzw. unter dem direkten Link http://net.casion.de/html/28.php 

 
 
 
 
 

2 Kurze Einführung in die Anwendung car.casion 
 
Die folgenden kurzen Hinweise sollen Ihnen die Arbeit mit car.casion erleichtern und einen schnellen Ein-
stieg ermöglichen. 
 

 Hinweis:  
 car.casion erfordert den Internet Explorer ab Version 6.0 
 car.casion ist für eine Bildschirmauflösung von 1.024 * 768 Bildpunkten optimiert. Wir haben für 

Anwender höherer Auflösungen aber auch eine optimierte Standardspaltenkonfiguration für die 
Auflösung von 1.280 * 1.024 Bildpunkten hinterlegt. 

 car.casion verwendet Popup-Fenster (z. B. für die Anzeige der Kalkulation oder auch für die Bildbe-
arbeitung). Bitte deaktivieren Sie für die Arbeit mit car.casion evtl. aktivierte Popup-Blocker oder er-
lauben Sie das Anzeigen von Popup-Fenster für car.casion. 
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2.1 Grundsätzliche Funktionsweise 
 
car.casion ist eine reine Internet-Applikation, die ohne lokale Software-Installation auskommt.  
Da car.casion keine Daten lokal speichert (mit Ausnahme von temporären Einstellungen für den Internet 
Explorer), werden alle erfassten bzw. hinterlegten Daten auf dem car.casion Server gespeichert. Dies hat z. B. 
zur Folge, dass sich car.casion manchmal anders verhält, als Sie es von lokalen Anwendungen gewohnt sind.  
 
Beispiel: 
car.casion speichert bearbeitete Fotos nicht lokal auf der Festplatte, sondern die Fotos werden sofort nach 
deren Bearbeitung und Freigabe auf den Server hochgeladen und dort gespeichert. Dies hat den Vorteil, dass 
die Datenübertragung schon während der Bearbeitung im Hintergrund läuft.  
 
 
 
2.1.1 Identische Benutzer-Oberfläche  
Die Sachverständigen und Händler arbeiten mit einer identischen Benutzer-Oberfläche. Durch die gemein-
same Plattform ergibt sich ein besseres Verständnis für die jeweiligen Partner und ermöglicht so eine offene-
re Kommunikation.  
 
 
 
2.1.2 Ständig aktuelle Anwendersoftware 
Als Webapplikation macht car.casion aufwendige und kostenintensive Software-Updates überflüssig. Die 
Anwendung wird von der net.casion AG ständig serverseitig aktualisiert und steht beim Login den Sachver-
ständigen und Händlern automatisch zur Verfügung. 
 
 
 
2.1.3 Uneingeschränkt mobil 
Aufgrund der Vielfalt der heute angebotenen Zugangsmöglichkeiten zum Internet (ISDN, DSL, Standleitung, 
WLAN usw.) nutzt car.casion diese konsequent und steht damit allen Sachverständigen und Händlern un-
eingeschränkt mobil weltweit rund um die Uhr zur Verfügung. 
 
 
 
2.1.4 Alles "Auf einen Blick" 
Mit Hilfe speziell entwickelter Oberflächenelemente wie z. B. das Register "Auf einen Blick" und die interakti-
ve Bildleiste setzt car.casion den Fokus bewusst auf einfache und schnelle Zugänglichkeit der wichtigsten 
Fahrzeugdaten. 
 
 
 
2.1.5 Optimierte Abwicklungsprozesse 
Durch optimierte Kommunikationsprozesse und die Abwicklung begleitende Formulare (car.casion End-
kundendokument und Übergabevereinbarung) unterstützt die net.casion AG die bewährte, eigenverant-
wortliche Arbeit aller am Markt agierenden Partner.  
 
 
 
2.1.6 Konsequent online 
In allen Bereichen nutzt car.casion die Vorteile der Online-Kommunikation: Von der Anwendung selbst, über 
die Bereitstellung von Dokumenten und Statistiken bis hin zum Informationsaustausch und – falls Sie als 
Kunde dies wünschen – der Rechnungsstellung. 
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3 Unterschiede zwischen Bieter (Händler) und  
Einsteller (Sachverständige) 

 
Die Bildschirmansichten für Händler und Sachverständige sind nahezu identisch aufgebaut. Die gemeinsame 
Plattform ermöglicht ein besseres Verständnis für die jeweils andere Marktseite und erleichtert so eine offe-
nere Kommunikation. 
 
 
 
 

3.1 2 Farben für 2 Zielgruppen 
 
In der grundsätzlichen Farbgebung lassen sich die Oberflächen leicht unterscheiden: Die Oberfläche für die 
Händler hat eine blau-dominierte Oberfläche, während sich car.casion dem Sachverständigen in frischer 
grüner Farbgebung zeigt (siehe folgende Abbildungen). 
 

 
car.casion für Händler  
(Ansicht „Fahrzeugdaten“) 

  

 
car.casion für Sachverständige  
(Ansicht „Schadensbericht“) 

 
 
 
 

3.2 Ansicht „Angebotskartei“ 
 
Die Ansicht „Angebotskartei“ steht nur den Händlern zur Verfügung. In die Angebotskartei werden automa-
tisch all die Fahrzeuge verschoben, für die der Händler ein Angebot abgibt. 
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3.3 Register „Angebote“ 
 
Das Register „Angebote“ steht nur den Sachverständigen zur Verfügung. In diesem Register werden alle 
abgegebenen Angebote zum in der Fahrzeugtabelle markierten Fahrzeug angezeigt. Außerdem zeigt das 
Register den Durchschnittswert der 6 höchsten Angebote an. 
 
 
 
 
 

4 Wichtige Oberflächenelemente aus car.casion 
 
car.casion verfügt über einige speziell entwickelte Oberflächenelemente, deren oberstes Ziel die schnelle 
und einfache Zugänglichkeit der wichtigsten Fahrzeugdaten ist. 
 
 
 
 

4.1 Register „Auf einen Blick“ 
 
Das Register „Auf einen Blick“ am unteren linken Bildschirmrand zeigt dem Händler (und auch Sachverstän-
digen) die wichtigsten, restwertrelevanten Fahrzeugdaten komprimiert an einer Stelle an. 
 

 Das Register „Auf einen Blick“ 
 
 
Angezeigt werden hier Informationen wie z. B. 
 
 MwSt. ausweisbar 
 Airbag(s) ausgelöst 
 Standort im Ausland 
 Fahrzeugbrief entwertet 
 Altschaden 
 Brandschaden 
 Laufleistung in Meilen 
 Rechtslenker 
 Fahrzeug wird nur in Teilen verkauft 
 […] 

 
Beim Sachverständigen werden beim Anwählen der Kontrollfelder in den Eingaberegistern die entsprechen-
den Informationen sofort im Bereich „Auf einen Blick“ angezeigt. Auch der Händler sieht sie an der gleichen 
Stelle in identischer Form. 
 
 
 
 

4.2 Interaktive Bildleiste 
 
Die interaktive Bildleiste unterhalb der Fahrzeugtabelle ermöglicht einen schnellen und effizienten Überblick 
über die Fahrzeugfotos in 3 Stufen:  
 
 In der Bildleiste selbst werden die verfügbaren Fahrzeugfotos als Thumbnail (kleines Vorschaubild) an-

gezeigt. 
 Fährt man mit der Maus über die Bildleiste, wird das Foto unter dem Mauszeiger vergrößert an der Posi-

tion des Registers „Auf einen Blick“ eingeblendet. 
 Klickt der Anwender auf ein Foto in der Bildleiste, wird das Foto in der Vollbild-Ansicht geöffnet. Hier 

kann man dann bequem zwischen den Fahrzeugfotos weiter navigieren. 

QuickStart-Anleitung_car.casion.doc  Seite 5 | 13 
  
 



QuickStart-Anleitung „car.casion“ 
31.10.2005 | Autor: Michael Holch 
 

4.3 Prozentuale Aufteilung der Kalkulationseckdaten 
 
Das Register „Kalkulation“ ermöglicht nach der Eingabe der Kalkulationseckdaten die einfache Anzeige der 
prozentualen Aufteilung der einzelnen Positionen an den eingetragenen Reparaturkosten. Fahren Sie mit der 
Maus über die einzelnen Kalkulationspositionen (über die Felder mit den Beträgen), so zeigt Ihnen 
car.casion die entsprechende Prozentzahl in einem gelben Hilfe-Feld an: 
 

 
Das Register „Kalkulation“ mit der Anzeige der  
prozentualen Verteilung der Kalkulationseckdaten 

 
 
 
 

4.4 Auszug aus der Ersatzteilliste (für Teile mit einem Wert über 50,- €) 
 
Beim Importieren von Fahrzeugdaten aus einer Kalkulation werden alle restwertrelevanten Fahrzeugteile mit 
einem Wert über 50,- EUR im Feld „Auszug aus Ersatzteilliste“ des Registers „Kalkulation“ angezeigt. Das er-
möglicht einen schnellen Überblick für die wichtigsten beschädigten Teile.  
 

 

Das Register „Kalkulation“ mit der 
Anzeige des Auszugs aus der Er-
satzteilliste 

 
 
 
 
 

5 Button- und Icon-Übersicht 
 
Die nachfolgend aufgelisteten Buttons und Icons von car.casion sollen Ihnen einen leichten und schnellen 
Einstieg in die Bedienung der Software ermöglichen.  
 
 
 
 

5.1 Buttons für Sachverständige (Einsteller) 
 
Button Verwendung/Funktion 

 

Button „Login“ 
Geben Sie im Anmeldungsfenster von car.casion Ihre E-Mail-Adresse sowie Ihr Passwort ein 
und klicken Sie auf diesen Button, um Ihre Arbeit mit car.casion zu beginnen. 

 

Button „Neues Fahrzeug anlegen“ 
Mit Klick auf diesen Button legt car.casion einen neuen, leeren Datensatz an (zur manuellen 
Datenerfassung). Sie können nun die Register am unteren Bildschirmrand ausfüllen und Fahr-
zeugfotos hinzufügen. 
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Button Verwendung/Funktion 

 

Button „Fahrzeug importieren“ 
Mit diesem Button können Sie Fahrzeuge direkt aus Ihrer Audatex- oder DAT-Kalkulation in 
car.casion importieren. Klicken Sie auf diesen Button und wählen Sie im Dialogfenster „Im-
port“ die zu importierenden Fahrzeuge durch Klick auf das Kontrollfeld am Ende der Zeile aus 
und verlassen Sie das Dialogfenster mit dem Button  .  Daraufhin werden die Fahrzeuge 
importiert und sofort in der Tabelle angezeigt (Neu importierte oder erfasste Fahrzeuge sind 
anfangs mit dem Icon für neue Fahrzeuge versehen:  ). 
 
Hinweis: Damit car.casion den Pfad zu Ihren Kalkulationsdateien für den Import findet, müs-
sen Sie diese unter Standardeinstellungen (   Optionen) einstellen. 

 

Button „Fahrzeug speichern“ 
Mit diesem Button speichern Sie die bislang eingegebenen oder importierten Fahrzeugdaten 
auf dem car.casion Server.  
 
Hinweis: Das Fahrzeug wird damit noch nicht in der Börse zum Anbieten freigegeben, ihre 
Daten werden lediglich gespeichert. 

 

Button „Filter bearbeiten“ 
Dieser Button öffnet das Dialogfenster „Filtereinstellungen“. In diesem Dialogfenster können 
Sie die Fahrzeuge in der Tabelle nach den von Ihnen gewünschten Suchkriterien filtern (z. B. 
nach Fahrzeugen, die noch nicht länger als X Tage abgelaufen sind). Im Dialogfenster „Filter-
einstellungen“ aktiviert der Button die von Ihnen vorgenommenen Einstellungen und das 
Fenster wird geschlossen. 

 

Button „Filter bearbeiten“ 
Dieser Button ruft ebenfalls das Dialogfenster „Filtereinstellungen“ auf (Funktionen siehe 
letzter Punkt). Das leicht veränderte Icon mit dem gelben Stern zeigt Ihnen zu Ihrer Erinne-
rung lediglich an, dass derzeit ein Filter aktiv ist und Sie somit evtl. nicht alle Fahrzeuge in der 
Tabelle sehen. 

 

Button „Alle Filtereinstellungen löschen“ 
Diesen Button finden Sie im Dialogfenster „Filtereinstellungen“. Beim Klick auf den Button 
werden alle von Ihnen vorgenommenen manuellen Filter wieder zurückgesetzt (gelöscht). 
Bitte verlassen Sie anschließend das Dialogfenster mit dem Button . 

 

Button „Schadenbeschreibung“ 
Dieser Button öffnet das gleichnamige Dialogfenster zur Erfassung der Schadenbeschrei-
bung. In dem Dialogfenster können Sie auch Textdateien öffnen und einfügen, die Sie auf 
Ihren Datenträgern gespeichert haben (ASCII- oder ANSI-Textdateien). 

 

Button „Kalkulation“ 
Dieser Button öffnet das gleichnamige Dialogfenster zur Erfassung der Kalkulation. In dem 
Dialogfenster können Sie auch Textdateien öffnen und einfügen, die Sie auf Ihren Datenträ-
gern gespeichert haben (ASCII- oder ANSI-Textdateien). 

 

Button „Fotos“ 
Dieser Button öffnet das Dialogfenster zum Import und zur Bearbeitung der Fahrzeugfotos. 
Damit Sie Fotos bearbeiten können, müssen Sie zuerst im linken Fensterteil „Ordner“ zum 
Laufwerk bzw. Ordner navigieren, in dem Ihre Fotos liegen. Danach werden die in diesem 
Ordner gefundenen Fotos in der Bildleiste oben rechts als Miniaturansicht angezeigt. In dieser 
Miniaturansicht hat jedes Foto unten rechts ein Kontrollfeld. Setzen Sie bei jedem Foto, wel-
ches Sie in die Börse einstellen möchten, in dieses Kontrollfeld durch Mausklick einen Haken. 
Sie können die Fotos nun im unteren rechten Bereich des Fensters bearbeiten. 
 
Hinweis: car.casion speichert bearbeitete Fotos nicht lokal auf der Festplatte, sondern die 
Fotos werden sofort nach deren Bearbeitung und Freigabe durch Klick auf den Button “Fotos 
auf Server speichern“ (  ) auf den Server geladen und dort gespeichert. Dies hat den Vorteil, 
dass die Datenübertragung schon während der Bearbeitung im Hintergrund läuft. Ein einmal 
freigegebenes Foto kann nicht mehr bearbeitet werden. Sie müssen es zuerst löschen, neu 
bearbeiten und erneut zur Speicherung auf dem Server der net.casion AG freigeben. 

   

Button „Vorheriges Bild/Nächstes Bild“ 
Diese Buttons finden Sie im Dialogfenster „Fotos/Bildbearbeitung“: Ein Klick auf die Buttons 
springt zum vorherigen bzw. nächsten Bild. 
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Button Verwendung/Funktion 

 

Button „Fotos auf Server speichern“ 
Diesen Button finden Sie im Dialogfenster „Fotos/Bildbearbeitung“: Ein Klick auf den Button 
speichert die vorgenommenen Bildbearbeitungen bei ALLEN Fotos (!) und lädt die Fotos auf 
den car.casion Server (siehe hierzu auch Hinweis oben beim Button „Fotos“. 

 

Button „Rückgängig“ 
Ein Klick auf diesen Button macht Ihre aktuelle Bildbearbeitung (sofern sie noch nicht mit 
dem Button „Fotos auf Server speichern“ gespeichert wurde) rückgängig. 

   

Button „Um 90° nach links/rechts drehen“ 
Diese Buttons finden Sie im Dialogfenster „Fotos/Bildbearbeitung“: Ein Klick auf diese Buttons 
dreht das Foto um 90 ° nach links bzw. rechts. 

 

Button „Auf markierten Bereich zuschneiden“ 
Diesen Button finden Sie im Dialogfenster „Fotos/Bildbearbeitung“: Klicken Sie auf diesen 
Button und ziehen Sie anschließend mit der Maus ein Rechteck um den Bildbereich, auf den 
Sie das Foto beschneiden möchten. 

 

Button „Maskieren“ 
Diesen Button finden Sie im Dialogfenster „Fotos/Bildbearbeitung“: Klicken Sie auf diesen 
Button und klicken Sie anschließend die Eckpunkte des abzudeckenden Bildbereichs an.  
 
Hinweis: Sie können die Farbe der Maskierung zuvor mit dem Dropdown-Feld „Farbauswahl“ 
festlegen. 

 

Button „Texteingabe“ 
Diesen Button finden Sie im Dialogfenster „Fotos/Bildbearbeitung“: Klicken Sie auf diesen 
Button und geben Sie im darauf erscheinenden Dialogfenster den gewünschten Text sowie 
die gewünschte Schriftgröße an und bestätigen Sie mit „OK“. Nun müssen Sie im Bild nur 
noch die Stelle anklicken, an der der Text beginnen soll.  
 
Hinweis: Sie können die Farbe der Maskierung zuvor mit dem Dropdown-Feld „Farbauswahl“ 
festlegen. 

 

Button „Pfeil-Werkzeug“ 
Diesen Button finden Sie im Dialogfenster „Fotos/Bildbearbeitung“: Klicken Sie auf diesen 
Button und klicken Sie anschließend an der Stelle ins Bild, an der der Pfeil beginnen soll. Las-
sen Sie die Maus nicht los und ziehen Sie den Pfeil bis zum gewünschten Endpunkt (Pfeilspit-
ze).  
 
Hinweis: Sie können die Farbe der Maskierung zuvor mit dem Dropdown-Feld „Farbauswahl“ 
festlegen. 

 

Auswahlliste „Farbauswahl“ 
Diese Farbauswahl finden Sie im Dialogfenster „Fotos/Bildbearbeitung“: Sie dient der Aus-
wahl der gewünschten Farbe für die Maskierung, den Text im Bild sowie das Pfeil-Werkzeug. 

 

Auswahlliste „Zoom“ 
Diese Auswahlliste finden Sie im Dialogfenster „Fotos/Bildbearbeitung“: Sie dient der Aus-
wahl der gewünschten Skalierung (Zoomstufe) der Bildanzeige. 

   

Button-Slider „Helligkeit“ 
Diese Buttons mit zugehörigem Slider (Schieberegler) finden Sie im Dialogfenster „Fo-
tos/Bildbearbeitung“: Sie können die Helligkeit des Fotos entweder durch Ziehen des Schie-
bereglers mit der Maus verändern, oder Sie klicken auf den Button mit der ausgeschalteten 
Glühbirne, um die Helligkeit stufenweise zu verringen bzw. auf den Button mit der brennen-
den Glühbirne, um die Helligkeit stufenweise zu erhöhen. 

   

Button-Slider „Kontrast“ 
Diese Buttons mit zugehörigem Slider (Schieberegler) finden Sie im Dialogfenster  
„Fotos/Bildbearbeitung“: Sie können den Kontrast des Fotos entweder durch Ziehen des 
Schiebereglers mit der Maus verändern, oder Sie klicken auf den Button mit dem hellen  
YinYang-Symbol, um den Kontrast stufenweise zu verringen bzw. auf den Button mit dem 
dunkleren YinYang-Symbol, um den Kontrast stufenweise zu erhöhen. 

 

Button „Aktualisieren“ 
Beim Klick auf diesen Button werden die aktuelle Bildschirmansicht neu vom Server angefor-
dert und die Bildschirminhalte aktualisiert (z. B. ein aktualisierter Auftragsstatus in der Tabelle 
angezeigt). 
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Button Verwendung/Funktion 

 

Button „Gewählte Fahrzeuge in Börse freigeben“ 
Beim Klick auf diesen Button werden alle Fahrzeuge, die in der linken Tabellenspalte mit ei-
nem Haken markiert wurden, in der car.casion Börse freigegeben. Der Auftragsstatus ändert 
sich von „Neues Fahrzeug“ ( ) in „Auftrag an car.casion übertragen“ ( ). 
 
Hinweis: Um das neue Symbol sofort zu sehen, müssen Sie evtl. Ihre Bildschirmansicht mit 
dem Button „Aktualisieren“ ( ) neu vom Server laden. 
Sobald Ihr Fahrzeug von car.casion überprüft und für alle Bieter in der Börse freigeschalten 
wurde, ändert sich der Auftragsstatus und damit das Symbol in „Auftrag in Börse aktiv“ ( ). 
Nun können alle angeschlossenen Händler das von Ihnen eingestellte Fahrzeug in der Börse 
sehen. Sobald die Einstelldauer abgelaufen ist, wird das Fahrzeug mit dem Auftragsstatus 
„Auftrag abgeschlossen“ ( ) gekennzeichnet. 

 

Button „Fahrzeug löschen“ 
Beim Klick auf diesen Button wird das aktuelle Fahrzeug aus Ihrer Tabelle gelöscht. Sie kön-
nen nur Fahrzeuge löschen, die noch nicht an car.casion übertragen wurden. 

 

Button „Drucken/Dokumente“ 
Dieser Button öffnet ein Auswahlfenster, in welchem Sie die von Ihnen gewünschten Doku-
mente auswählen können. Treffen Sie Ihre Auswahl und klicken Sie entweder auf den Button 
„PDF-Dokument“ (  ), wenn Sie eine PDF-Datei erzeugen möchten (z. B. für den Ausdruck 
auf einem Drucker), oder wählen Sie den Button „Als XML-Struktur exportieren“ (  ), wenn 
Sie die dem gewünschten Dokument zugrunde liegenden Daten als XML-Datei erzeugen 
möchten (z. B. für die Übernahme in eine andere Applikation). 

 

Button „Schnellsuche“ 
Tragen Sie in das Eingabefeld links von diesem Button eine car.casion Auftrags-Nr. eines 
Fahrzeugs ein und klicken Sie auf den Button „Schnellsuche“. Das betreffende Fahrzeug wird 
in der Tabelle angezeigt. 

 

Button „Schnellsuche aufheben“ 
Beim Klick auf diesen Button wird das Suchergebnis der Schnellsuche wieder aufgehoben 
und wieder die komplette Tabelle angezeigt. 

  
Button „Erste Seite“ 
Springt an den Anfang der Fahrzeugtabelle und zeigt die erste Tabellenseite an. 

 
Button „Vorherige Seite“ 
Springt in der Fahrzeugtabelle eine Seite zurück. 

 
Button „Nächste Seite“ 
Springt in der Fahrzeugtabelle auf die nächste Seite. 

 
Button „Letzte Seite“ 
Springt an das Ende der Fahrzeugtabelle und zeigt die letzte Tabellenseite an. 

 
Button „Bedienungshinweise zu car.casion“ 
Zeigt ein PDF-Dokument mit Bedienungshinweisen zu car.casion an. 

 

Button „Statistiken“ 
Zeigt die für Sie hinterlegten Statistikauswertungen an. 
Hinweis: Die Statistikfunktion ist noch nicht verfügbar. 

 

Button „Einstellungen“ 
Im Bereich „Standardeinstellungen“ können Sie die gewünschten Grundeinstellungen vor-
nehmen: 
 Pfade zu Kalkulationen und Fahrzeugfotos 
 Standardwerte für Einstellfrist, Abrufzeit, Adressanzeige etc. 
 Gewünschte Bildgröße der Fotos in der Vollbild-Ansicht (zur optimalen Anpassung an 

Ihren Internet-Zugang) 
 Konfiguration der Fahrzeugtabelle und Angebotstabelle des Registers „Angebote“ 

 Hier können Sie sich die Spalten der Fahrzeug- und Angebotstabelle wie gewünscht zu-
sammenstellen… und auch die von car.casion empfohlenen Standardtabellen wieder 
aktivieren. 
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Button Verwendung/Funktion 

 

Button „Wechsel zu Einstellerseite/Bieterseite“ 
Mit diesem Button wechseln Sie von der Bieter-Oberfläche (zum Abgeben von Angeboten) 
zur Einsteller-Oberfläche (zum Einstellen von Fahrzeugen in die Börse). Falls dieser Button 
inaktiv sein sollte, haben Sie derzeit nicht die notwendigen Benutzerberechtigungen für den 
„Seitenwechsel“. Bitte kontaktieren Sie in einem solchen Falle die Mitarbeiter der  
net.casion AG. 

 
Button „Logout“ 
Beendet Ihre Arbeit mit car.casion und springt zurück zum LOGIN-Fenster. 

 

Button „Speichern und Zurück“ 
Ein Klick auf diesen Button speichert Ihre vorgenommenen Eingaben und bringt Sie zur letz-
ten Ansicht zurück. 

 

Button „Dokument einfügen“ 
Diesen Button finden Sie im Register „Daten“: Beim Klick auf diesen Button öffnet sich das 
bekannte Auswahl-Dialogfenster zum Öffnen von Dateien. Hiermit können Sie eine oder 
mehrere Dateien von Ihren Datenträgern auswählen, die Sie auf den car.casion Server zusätz-
lich zu den eingetragenen Fahrzeugdaten und den ausgewählten Fahrzeugfotos hochladen 
möchten. Bitte kontaktieren Sie vor der Nutzung dieser Funktion die Mitarbeiter der  
net.casion AG. 

 
 
 
 

5.2 Icons für Sachverständige 
 
Button Verwendung/Funktion 

    

Icon „Mailbox leer/voll“ 
Das Icon im Meldungsfenster zeigt Ihnen durch das aufgestellte Fähnchen an, dass neue 
Nachrichten für Sie bereit liegen. Wird das linke Icon angezeigt, liegen keine neuen Meldun-
gen vor. 

 
Icon „Brutto“ 
Der mit diesem Icon versehene Wert ist ein Brutto-Betrag (also inkl. MwSt.). 

 
Icon „MwSt. ausweisbar“ 
Bei einem mit diesem Icon markierten Fahrzeug ist die MwSt. ausweisbar. 

 

Icon „Auftragsstatus: Neu angelegtes Fahrzeug“ 
Ein mit diesem Icon markiertes Fahrzeug wurde neu angelegt oder neu importiert und noch 
nicht für die car.casion Börse freigegeben. 

 

Icon „Auftragsstatus: Auftrag an car.casion übertragen“ 
Ein mit diesem Icon markiertes Fahrzeug wurde mit dem Button „Gewählte Fahrzeuge in 
Börse freigeben“ ( ) von Ihnen für die car.casion Börse freigegeben und auf den car.casion 
Server hochgeladen. Es ist in diesem Status noch nicht für die Händler sichtbar. 

 

Icon „Auftragsstatus: Auftrag in Börse aktiv“ 
Ein mit diesem Icon markiertes Fahrzeug ist in der Börse aktiv und für die Händler sichtbar. Es 
können Angebote für das Fahrzeug abgegeben werden (d. h. die Einstellfrist läuft). 

 

Icon „Auftragsstatus: Auftrag abgeschlossen“ 
Ein mit diesem Icon markiertes Fahrzeug ist abgeschlossen und nicht mehr in der Börse aktiv 
und damit auch nicht mehr für die Händler sichtbar. Es können keine Angebote mehr für das 
Fahrzeug abgegeben werden. Ein Fahrzeug erreicht diesen Auftragsstatus entweder durch 
den „normalen“ Ablauf der Einstellfrist oder durch vorzeitiges Beenden der Einstellfrist durch 
Sie (indem Sie beim Anfordern des Druckdokuments „Übersicht Restwertangebote“ die Frage 
nach dem sofortigen Abschließen des Auftrags bejahen). 

 

Icon „Auftragsstatus: Auftrag storniert“ 
Ein mit diesem Icon markiertes Fahrzeug wurde von einem Mitarbeiter der net.casion AG auf 
Ihren Wunsch hin storniert. Es ist nicht mehr in der Börse aktiv und damit auch nicht mehr für 
die Händler sichtbar. Sie können einen Auftrag nur durch einen Anruf bei der car.casion Hot-
line (+49 89 44236-444) stornieren lassen. Ein manuelles Stornieren innerhalb der Software ist 
nicht möglich. 
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5.3 Buttons für Händler 
 
Button Verwendung/Funktion 

 

Button „Login“ 
Geben Sie im Anmeldungsfenster von car.casion Ihre E-Mail-Adresse sowie Ihr Passwort ein 
und klicken Sie auf diesen Button, um Ihre Arbeit mit car.casion zu beginnen. 

 

Button „Aktualisieren“ 
Beim Klick auf diesen Button werden die aktuelle Bildschirmansicht neu vom Server angefor-
dert und die Bildschirminhalte aktualisiert (z. B. neue Fahrzeuge in der Tabelle angezeigt). 

 

Button „Filter bearbeiten“ 
Dieser Button öffnet das Dialogfenster „Filtereinstellungen“. In diesem Dialogfenster können 
Sie die Fahrzeuge in der Tabelle nach den von Ihnen gewünschten Suchkriterien filtern (z. B. 
nach Hersteller, Modell, Motorart etc.). Im Dialogfenster „Filtereinstellungen“ aktiviert der 
Button die von Ihnen vorgenommenen Einstellungen und das Fenster wird geschlossen. 

 

Button „Filter bearbeiten“ 
Dieser Button ruft ebenfalls das Dialogfenster „Filtereinstellungen“ auf (Funktionen siehe 
letzter Punkt). Das leicht veränderte Icon mit dem gelben Stern zeigt Ihnen zu Ihrer Erinne-
rung lediglich an, dass derzeit ein Filter aktiv ist und Sie somit evtl. nicht alle Fahrzeuge in der 
Tabelle sehen. 

 

Button „Alle Filtereinstellungen löschen“ 
Diesen Button finden Sie im Dialogfenster „Filtereinstellungen“. Beim Klick auf den Button 
werden alle von Ihnen vorgenommenen manuellen Filter wieder zurückgesetzt (gelöscht). 
Bitte verlassen Sie anschließend das Dialogfenster mit dem Button . 

 

Button „Standard-Filter wiederherstellen“ 
Mit diesem Button aktivieren Sie wieder die in Ihren persönlichen Standardeinstellungen 
definierten Filter. Bitte verlassen Sie anschließend das Dialogfenster mit dem Button . 

 
Button „Schadenbeschreibung“ 
Dieser Button öffnet das gleichnamige Dialogfenster zur Anzeige der Schadenbeschreibung. 

 
Button „Kalkulation“ 
Dieser Button öffnet das gleichnamige Dialogfenster zur Anzeige der Kalkulation. 

 

Button „Angebotskorb“ 
Dieser Button öffnet das gleichnamige Dialogfenster zur Kontrolle und Abgabe Ihrer Gebote. 
Zur Angebotsabgabe müssen Sie lediglich Ihr Gebot in die gleichnamige Spalte der Fahrzeug-
tabelle eintragen. Sobald Sie alle Gebote eingetragen haben, klicken Sie auf den Button „An-
gebotskorb“. Dieser funktioniert so ähnlich wie ein Warenkorb bei einem Online-Shop. Im 
Angebotskorb können Sie Ihre Gebote noch einmal kontrollieren und diejenigen, die wirklich 
abgegeben werden sollen in der letzten Spalte des Angebotskorb anhaken. Um die angehak-
ten Gebote abzusenden, verlassen Sie den Angebotskorb durch Klick auf den Button „Gebote 
abschicken“. 
 
Hinweis: Sobald Sie Ihre Gebote abgesendet haben, werden die betreffenden Fahrzeuge aus 
der normalen Fahrzeugtabelle entfernt (damit Sie sie nicht ein zweites Mal sichten) und in die 
Ansicht „Angebotskartei“ verschoben. Diese rufen Sie durch einen Klick auf den Button „An-
gebotskartei“ (  ) auf. Mehr dazu weiter unten in dieser Tabelle. 

 

Button „Drucken/Dokumente“ 
Dieser Button öffnet ein Auswahlfenster, in welchem Sie die von Ihnen gewünschten Doku-
mente auswählen können. Treffen Sie Ihre Auswahl und klicken Sie entweder auf den Button 
„PDF-Dokument“ (  ), wenn Sie eine PDF-Datei erzeugen möchten (z. B. für den Ausdruck 
auf einem Drucker), oder wählen Sie den Button „Als XML-Struktur exportieren“ (  ), wenn 
Sie die dem gewünschten Dokument zugrunde liegenden Daten als XML-Datei erzeugen 
möchten (z. B. für die Übernahme in eine andere Applikation). 

 

Button „Schnellsuche“ 
Tragen Sie in das Eingabefeld links von diesem Button eine car.casion Auftrags-Nr. eines 
Fahrzeugs ein und klicken Sie auf den Button „Schnellsuche“. Das betreffende Fahrzeug wird 
in der Tabelle angezeigt. 

 

Button „Schnellsuche aufheben“ 
Beim Klick auf diesen Button wird das Suchergebnis der Schnellsuche wieder aufgehoben 
und wieder die komplette Tabelle angezeigt. 
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Button Verwendung/Funktion 

  
Button „Erste Seite“ 
Springt an den Anfang der Fahrzeugtabelle und zeigt die erste Tabellenseite an. 

 
Button „Vorherige Seite“ 
Springt in der Fahrzeugtabelle eine Seite zurück. 

 
Button „Nächste Seite“ 
Springt in der Fahrzeugtabelle auf die nächste Seite. 

 
Button „Letzte Seite“ 
Springt an das Ende der Fahrzeugtabelle und zeigt die letzte Tabellenseite an. 

 

Button „Angebotskartei“ 
Sobald Sie Ihre Gebote abgesendet haben (siehe Button „Angebotskorb“ weiter oben), wer-
den die betreffenden Fahrzeuge aus der normalen Fahrzeugtabelle entfernt (damit Sie sie 
nicht ein zweites Mal sichten) und in die Ansicht „Angebotskartei“ verschoben.  
 
Hinweis: Die Fahrzeuge in der Angebotskartei bleiben für 60 Tage gespeichert, damit Sie noch 
Zugriff auf die Fahrzeugdaten haben, wenn Sie den Zuschlag für das Fahrzeug erhalten. 

 
Button „Bedienungshinweise zu car.casion“ 
Zeigt ein PDF-Dokument mit Bedienungshinweisen zu car.casion an. 

 

Button „Statistiken“ 
Zeigt die für Sie hinterlegten Statistikauswertungen an. 
Hinweis: Die Statistikfunktion ist noch nicht verfügbar. 

 

Button „Einstellungen“ 
Im Bereich „Standardeinstellungen“ können Sie die gewünschten Grundeinstellungen vor-
nehmen: 
 Standardfilter (fest hinterlegte Filter  nach diesen Vorgaben wird Ihnen zukünftig immer 

gleich nach dem Login die Fahrzeugtabelle vorgefiltert präsentiert) 
 Gewünschte Bildgröße der Fotos in der Vollbild-Ansicht (zur optimalen Anpassung an 

Ihren Internet-Zugang) 
 Konfiguration der Fahrzeugtabelle  Hier können Sie sich die Spalten der Fahrzeugtabelle 

wie gewünscht zusammenstellen… und auch die von car.casion empfohlene Standard-
tabelle wieder aktivieren. 

 

Button „Wechsel zu Einstellerseite/Bieterseite“ 
Mit diesem Button wechseln Sie von der Bieter-Oberfläche (zum Abgeben von Angeboten) 
zur Einsteller-Oberfläche (zum Einstellen von Fahrzeugen in die Börse). Falls dieser Button 
inaktiv sein sollte, haben Sie derzeit nicht die notwendigen Benutzerberechtigungen für den 
„Seitenwechsel“. Bitte kontaktieren Sie in einem solchen Falle die Mitarbeiter der  
net.casion AG. 

 
Button „Logout“ 
Beendet Ihre Arbeit mit car.casion und springt zurück zum LOGIN-Fenster. 

 

Button „Speichern und Zurück“ 
Ein Klick auf diesen Button speichert Ihre vorgenommenen Eingaben und bringt Sie zur letz-
ten Ansicht zurück. 

 
 
 
 

5.4 Icons für Händler 
 
Button Verwendung/Funktion 

    

Icon „Mailbox leer/voll“ 
Das Icon im Meldungsfenster zeigt Ihnen durch das aufgestellte Fähnchen an, dass neue 
Nachrichten für Sie bereit liegen. Wird das linke Icon angezeigt, liegen keine neuen Meldun-
gen vor. 

 
Icon „Händlerfahrzeug“ 
Ein mit diesem Icon markiertes Fahrzeug wurde von einem Händler eingestellt. 

 

Icon „Angebotsfrist läuft ab“ 
Bei einem mit diesem Icon markierten Fahrzeug liegen bis 3 Stunden vor Ablauf der Einstell-
dauer höchstens 3 Gebote vor. 
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Button Verwendung/Funktion 

 
Icon „Brutto“ 
Der mit diesem Icon versehene Wert ist ein Brutto-Betrag (also inkl. MwSt.). 

 
Icon „MwSt. ausweisbar“ 
Bei einem mit diesem Icon markierten Fahrzeug ist die MwSt. ausweisbar. 

 
Icon „Hagelschaden“ 
Bei einem mit diesem Icon markierten Fahrzeug liegt ein Hagelschaden vor. 

 
Icon „Wasserschaden“ 
Bei einem mit diesem Icon markierten Fahrzeug liegt ein Wasserschaden vor. 

 
 
 
 
 

QuickStart-Anleitung_car.casion.doc  Seite 13 | 13 
  
 


	car.casion QuickStart-Anleitung
	1  Inhalt dieser Anleitung
	1.1 car.casion Hotline

	2 Kurze Einführung in die Anwendung car.casion
	2.1  Grundsätzliche Funktionsweise
	2.1.1 Identische Benutzer-Oberfläche 
	2.1.2 Ständig aktuelle Anwendersoftware
	2.1.3 Uneingeschränkt mobil
	2.1.4 Alles "Auf einen Blick"
	2.1.5 Optimierte Abwicklungsprozesse
	2.1.6 Konsequent online


	3  Unterschiede zwischen Bieter (Händler) und  Einsteller (Sachverständige)
	3.1 2 Farben für 2 Zielgruppen
	3.2 Ansicht „Angebotskartei“
	3.3  Register „Angebote“

	4 Wichtige Oberflächenelemente aus car.casion
	4.1 Register „Auf einen Blick“
	4.2 Interaktive Bildleiste
	4.3  Prozentuale Aufteilung der Kalkulationseckdaten
	4.4 Auszug aus der Ersatzteilliste (für Teile mit einem Wert über 50,- €)

	5 Button- und Icon-Übersicht
	5.1 Buttons für Sachverständige (Einsteller)
	5.2 Icons für Sachverständige
	5.3 Buttons für Händler
	5.4 Icons für Händler


